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平成２２年 ４月 １日 

社会福祉法人  美明会 

 

個人情報保護に対する基本方針（プライバシーポリシー） 

 

１．基本方針 

社会福祉法人美明会は、当法人が扱う個人情報の重要性を認識し、その適切な保護

のために、自主的なルール及び体制を確立し、個人情報保護に関する法令その他の関

係法令及び厚生労働省のガイドラインを遵守し、利用者様の個人情報の保護を図るこ

とを宣言いたします。 

 

２．ご利用者様の同意なく、個人情報を収集いたしません 

ご利用者様等の同意なく、個人情報を収集、利用することはありません。 

 

３．目的以外に利用することはありません 

ご提供いただいたご利用者さまの個人情報は利用目的を明示した上で、必要な範囲

で利用させていただきます。 

 

４．第三者へ公開は致しません 

介護保険法に基づく指定基準により守秘義務規定が設けられておりその遵守を徹底

いたします。 

 

５．ご利用者様の個人情報は適切に管理いたします 

取り扱う個人データの重要性にかんがみ、漏えい、滅失また棄損の防止、その他安

全管理努めていきます。 

 

６．個人情報保護に関するお問い合わせ窓口 

利用者ご本人から、当法人が保有する個人情報についてのご質問やお問合せ、あるい

は、開示、訂正、削除、利用停止等の依頼について、以下の窓口でお受けいたします。 

事業所名 受付窓口 問合せ先 

特別養護老人ホーム義明苑 

（介護老人福祉施設・短期入所） 
亀田佳江 

 （通所介護・訪問介護・訪問入浴） 遠藤泰生 

 （在宅介護支援センター ※居宅介護支援） 佐藤文枝 

 （地域包括支援センター） 攝待あけみ 

0284-73-2020 

（代表） 

特別養護老人ホーム義明苑（ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ） 清水美恵子 0284-74-2131 

特別養護老人ホーム義明苑 相生 

（短期入所・通所介護） 
連正和 0284-44-4165 
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ケアハウス田園 栁田清己 0284-73-4070 
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個人情報利用目的 

社会福祉法人美明会は、その事業を遂行するにあたって、個人情報を、法令に定められ

た利用目的のほか、次の目的の達成に必要な限度で、収集し、利用します。 

 

Ⅰ．内部での利用 

１．利用者等に提供する福祉サービス 

２．介護保険関係事務 

３．利用者に係わる管理運営業務 

・会計事務 

・利用者預かり金等の管理 

・利用者負担金等徴収事務 

・入退所等の管理 

・苦情、事故、緊急時等の状況報告 

・ケアプラン等に関するカンファレンス 

４．給食等の業務委託 

 

Ⅱ．外部での情報提供としての利用 

１．利用者等に提供する福祉サービス 

・病院、診療所、薬局、介護・居宅サービス事業者、居宅介護支援事業者等との連

携（サービス担当者会議等）、照会への回答 

・利用者診察等のため、外部の医師等の意見・助言を求める場合 

・健診検査業務等の業務委託 

・公的機関等への苦情、事故、緊急時等の状況報告 

・ご家族等への心身の状況説明 

２．介護保険関係事務 

・審査支払機関、保険者等公共機関への提出 

・審査支払機関、保健者等公共機関からの照会への回答・提出 

３．損害賠償等にかかる相談、届出等 

 

Ⅲ．その他の利用 

１．医療、福祉サービス等業務の維持、改善に関する利用 

２．実習・ボランティアへの協力 

３．福祉サービス向上を目的とした研究・勉強会 

４．外部監査・第三者評価機関への情報提供 

５．その他、法令に基づく場合及び利用者の生命、身体又は財産の保護のために情報

提供が必要であると施設長が判断する場合。 

 

※ 第三者への提供の停止を求められたときでも、法令の定めにより、その提供先に提供す

ることがあります。 


